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S.S. ACQUISIZIONE DI BENI E SERVIZI E GESTIONE CONTRATTI 

 

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 
(Articolo 2 Allegato II.1 - D.Lgs 36/2023) 

 

 

OGGETTO: FORNITURA DI SISTEMA INFORMATICO PER 

MONITORAGGIO DELL’APPROPRIATEZZA PRESCRITTIVA, DEI 

CONSUMI E DELLA SPESA FARMACEUTICA AZIENDALE, 

OCCORRENTE ALLA S.C. FARMACEUTICA TERRITORIALE PER IL 

PERIODO 01/10/2026 - 30/09/2030  

 
 

PROCEDURA: procedura telematica ai sensi dell’art. 25 del D.Lgs. 36/2023 con criterio di 

aggiudicazione “offerta economicamente più vantaggiosa”.  

 

Si rende noto che l’A.S.L. VC di Vercelli ha necessità di acquisire sistema informatico finalizzato al 

monitoraggio dell’appropriatezza prescrittiva, dei consumi e della spesa farmaceutica, mediante 

l’acquisizione, l’integrazione e l’elaborazione dei dati provenienti dai flussi amministrativi e 

informativi aziendali. 

 

Il sistema dovrà consentire la produzione di reportistica con cadenza mensile o trimestrale, secondo 

la periodicità definita dalla ASL, finalizzata al monitoraggio dell’appropriatezza prescrittiva, 

all’analisi dei consumi e al controllo della spesa. 

 

La reportistica dovrà essere resa disponibile entro 20 giorni dalla data di ricezione di tutti i flussi 

amministrativi correnti necessari alla relativa elaborazione. 

 

Il sistema dovrà prevedere almeno le seguenti componenti funzionali: 

 Data Warehouse, destinato all’acquisizione, all’integrazione, alla storicizzazione e 

all’elaborazione dei dati; 

 Cruscotto direzionale, destinato alla rappresentazione e al monitoraggio degli indicatori di 

performance e di appropriatezza prescrittiva; 

 Sistema di reporting, finalizzato alla produzione dei report periodici e degli strumenti di 

supporto all’audit. 

 

Data Warehouse 

La componente di Data Warehouse dovrà consentire di acquisire, integrare e storicizzare i dati 

contenuti nei flussi amministrativi e informativi correnti relativi alle prestazioni sanitarie erogate a 

carico del Servizio Sanitario Nazionale, ivi compresi, a titolo esemplificativo e non esaustivo, i 
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flussi relativi alle anagrafiche degli assistibili e dei professionisti sanitari, alle prescrizioni e 

all’erogazione dei medicinali, all’assistenza farmaceutica nelle diverse modalità di distribuzione, 

all’attività ospedaliera, specialistica e assistenziale, nonché alle diverse tipologie di prestazioni 

sanitarie, diagnostiche e clinico-assistenziali.  

 

La componente di Data Warehouse dovrà inoltre essere in grado di acquisire tutti gli ulteriori flussi 

amministrativi e informativi che si rendessero necessari per le esigenze di analisi, monitoraggio, 

valutazione dell’appropriatezza prescrittiva e governo della spesa individuate dall’Azienda, ai fini 

della produzione di report e strumenti di analisi destinati ai prescrittori e agli altri soggetti 

autorizzati. 

 

Cruscotto direzionale 

La componente di Cruscotto direzionale dovrà essere basata su indicatori di performance e di 

appropriatezza prescrittiva opportunamente progettati ed elaborati per supportare la 

programmazione sanitaria aziendale e il governo della spesa.  

 

Gli indicatori dovranno essere definiti sulla base delle evidenze scientifiche disponibili, delle linee 

guida vigenti e degli atti regolatori e delle indicazioni AIFA applicabili, con riferimento ai diversi 

ambiti terapeutici oggetto di monitoraggio. Il sistema dovrà consentire la rappresentazione degli 

indicatori secondo diversi livelli di aggregazione, almeno: aziendale, distrettuale, per struttura (ove 

applicabile), per singolo medico prescrittore. 

 

Il Fornitore dovrà inoltre garantire, su richiesta della ASL, la progettazione e implementazione di 

ulteriori indicatori personalizzati, finalizzati a specifiche esigenze aziendali o a obiettivi regionali, 

che dovranno essere sottoposti alla validazione della ASL prima della loro messa in produzione. 

 

Reportistica 

Il Fornitore dovrà provvedere alla progettazione, alla elaborazione e al caricamento nell’area 

condivisa della reportistica secondo il modello definito e condiviso con la ASL. 

 

La reportistica dovrà essere articolata a diversi livelli di dettaglio ed essere disponibile mediante 

accesso web. 

 

Il modello di reportistica dovrà essere periodicamente aggiornato dal Fornitore sulla base delle 

esigenze della ASL, previa condivisione dei contenuti, degli indicatori, delle tabelle e delle 

rappresentazioni grafiche. 

 

Accesso ai dati 

Tutti i risultati delle analisi condotte dovranno essere prodotti in forma aggregata e non attribuibile 

al singolo paziente. Tuttavia, il sistema dovrà essere ingegnerizzato in modo da permettere 

esclusivamente agli operatori autorizzati della ASL la possibilità di ricavare il dettaglio dei 

medesimi risultati fino al livello di medico/paziente (nome, cognome, codice fiscale) per finalità di 

audit. 

 

Protezione dei dati 

Il trattamento dei dati dovrà essere effettuato nel pieno rispetto della normativa vigente in materia di 

protezione dei dati personali, con particolare riferimento al Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

alla normativa nazionale applicabile. 
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Il candidato fornitore dovrà adottare adeguate misure tecniche e organizzative finalizzate a garantire 

la riservatezza, l’integrità, la disponibilità e la sicurezza dei dati trattati. 

 

In particolare, il sistema dovrà prevedere almeno: 

 autenticazione degli utenti; 

 gestione dei profili e dei livelli di autorizzazione; 

 controllo degli accessi in funzione del ruolo; 

 tracciamento degli accessi e delle attività rilevanti; 

 protezione dei dati durante la trasmissione e la conservazione; 

 procedure di backup e ripristino; 

 misure per garantire la continuità operativa; 

 gestione e registrazione degli eventuali incidenti di sicurezza. 

 

Il Fornitore dovrà produrre, su richiesta della ASL, idonea documentazione attestante le misure 

tecniche e organizzative adottate e la conformità del servizio alla normativa applicabile in materia 

di protezione dei dati personali e sicurezza delle informazioni. 

 

 

Inoltre, è richiesto; 

Per l’intera durata del contratto, dovranno essere garantite almeno le seguenti attività: 

 definizione e aggiornamento del modello di reportistica, previa condivisione con la ASL dei 

relativi contenuti, indicatori, tabelle e rappresentazioni grafiche; 

 acquisizione, caricamento e integrazione dei flussi con la periodicità definita dalla ASL; 

 verifica della completezza e coerenza dei dati acquisiti; 

 progettazione, elaborazione e caricamento nell’area condivisa dei report; 

  messa a disposizione della reportistica mediante accesso web sicuro; 

 supporto alla ASL nell’interpretazione dei risultati e degli indicatori; 

 formazione degli operatori individuati dalla ASL; 

 assistenza tecnica al funzionamento del sistema, mediante e-mail e telefono, nella fascia 

oraria 9:00–18:00; 

 manutenzione ordinaria e correttiva del sistema; 

 aggiornamento evolutivo e normativo del software; 

 aggiornamento e manutenzione dell’infrastruttura tecnologica utilizzata per l’erogazione del 

servizio; 

 esecuzione e gestione dei backup; 

 adozione delle misure necessarie per garantire la sicurezza e la disponibilità dei dati; 

 gestione delle anomalie e degli eventuali malfunzionamenti; 

 mantenimento della documentazione tecnica e metodologica relativa al sistema e agli 

indicatori. 

 

La spesa prevista/presunta ammonta a € 35.400,00 IVA esclusa per il quadriennio. 

 

Tanto premesso, secondo quanto previsto dall’art. 2 comma 2, allegato II.1 codice dei contratti 

pubblici, il presente avviso resterà pubblicato sul sito aziendale per un periodo di 5 giorni, stante 

l’urgenza di avviare le procedure per aggiudicare la fornitura in oggetto. 
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SI EMETTE PUBBLICO AVVISO 

 

Invitando gli operatori economici che si ritengano in grado di fornire quanto richiesto 

 

AD INFORMARE DI TALE POSSIBILITA’ QUESTA AZIENDA 

 
Tale informazione andrà comunicata tramite PEC da inviare, entro il 12/09/2026, all’indirizzo 
aslvercelli@pec.aslvc.piemonte.it corredata da: 
 

a) presentazione e dati di riferimento della società (ragione sociale, indirizzo, indicazione del 

referente) con dichiarazione di non trovarsi in alcuna delle condizioni ostative di cui all’art. 

94 e 95 del D. Lgs. n. 36/2023 in materia di impedimenti a stipulare con la Pubblica 

Amministrazione; 

b) elenco dei servizi analoghi svolti presso altri Enti Pubblici e/o privati con esito positivo; 

 

SI COMUNICA 
 
 

Che le dichiarazioni di interesse dovranno riportare l’oggetto: “Riscontro manifestazione di 

interesse SISTEMA DI MONITORAGGIO -  S.C. FARMACEUTICA” 

e pervenire entro il 12/09/2026 via PEC all’indirizzo aslvercelli@pec.aslvc.piemonte.it 

 

farà fede la ricevuta di consegna del sistema PEC. 

L’Amministrazione non assume alcuna responsabilità circa ritardi dovuti a disservizi del client di 

posta certificata. 

Le candidature pervenute successivamente alla data sopra specificata non saranno tenute in 

considerazione.  

Il presente avviso è finalizzato all’acquisizione della mera manifestazione di interesse da parte degli 

operatori interessati a un eventuale e successivo invito alla procedura negoziata.  

Gli interessati sono tenuti ad inviare solamente le informazioni richieste, con esclusione di ogni 

altro tipo di documentazione. 

Per qualsiasi ulteriore informazione, gli interessati possono contattare la S.S. Acquisizione di Beni e 

Servizi e Gestione Contratti dell’ASL VC via e-mail all’indirizzo: 

daniela.sozzani@aslvc.piemonte.it.  

La presente manifestazione di interesse ha carattere ricognitivo e come tale, non impegna l’ASL VC 

a dare seguito alle attività di cui all’oggetto medesimo. 

 

 Il Direttore 

 S.S. Acquisizione di Beni e Servizi e 

 Gestione Contratti 

 Dott. Davide Leporati 
  

Vercelli, 08 settembre 2026 
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